
 
 

Notice d’information sur la protection des données personnelles 

 

PROTECTION DES DONNÉES PERSONNELLES 

Cemedex SA (ci-après « Cemedex ») accorde une attention toute particulière à la protection de vos 
données personnelles et respecte strictement la réglementation y relative, en particulier la loi 
fédérale sur la protection des données (LPD). Le traitement de vos données personnelles est basé 
sur les principes d’exactitude, de licéité, de minimisation, de transparence et de protection de la 
confidentialité et des droits la personne concernée. 

La présente Notice vise à vous informer du traitement de vos données personnelles par Cemedex 
et de vos droits en la matière.  

Par « données personnelles » (ci-après « Données »), on entend toute information se rapportant à 
une personne physique identifiée ou identifiable. 

 

CATÉGORIES DE DONNÉES TRAITÉES  

Dans le cadre de son activité de prestataire d’expertises médicales, Cemedex traite 
principalement les données suivantes : 

- Données de base de la personne expertisée : civilité, nom, prénom, adresse, sexe, date de 
naissance, no AVS, données de contact, etc … 

- Données de santé : dossier médical, anamnèse, test et analyses cliniques, état de santé, 
pathologies, antécédents médicaux, etc … 

 

FINALITÉS DU TRAITEMENT DES DONNÉES 

Cemedex traite les Données exclusivement aux fins nécessaires aux prestations sollicitées et 
correspondant à son activité de centre médical d’expertises. Le traitement des Données peut 
concerner : 

- le suivi de votre dossier, y compris les éventuels enregistrements audio pendant les 
consultations 

- la communication avec les Offices AI et les assurances privées 
- la conservation des informations prévue par la loi et à des fins d’archivage ; 

Cemedex s’efforce de réduire au minimum nécessaire le traitement des Données ainsi que le 
cercle des personnes ayant accès aux Données. Cemedex s’assure en outre que ces personnes sont 
soumises à une obligation de confidentialité. 

 

TRANSFERT DES DONNEES ET EXTERNALISATIONS 

1. Transferts de données 



2 

i. Transfert à des tiers mandatés par Cemedex 

Cemedex peut externaliser certaines prestations de services, notamment dans le domaine de 
l’informatique. Ces tiers peuvent eux-mêmes recourir à des sous-traitants, à condition que 
Cemedex ait donné son accord. 

De même, ces tiers sont contractuellement tenus de protéger la confidentialité et la sécurité des 
Données. En outre, Cemedex mettra en place les mesures raisonnablement nécessaires afin de 
sécuriser les transferts de Données à des tiers. 

Au surplus, Cemedex se réserve le droit de communiquer ou rendre accessibles les Données à ses 
conseils juridiques et/ou des prestataires informatiques dans le cadre par exemple de 
maintenance/de support/de service. 

ii. Transfert à d’autres tiers 

Cemedex se réserve le droit, à condition que ce soit légalement ou autrement autorisé ou requis, 
de communiquer ou rendre accessibles les Données à des autorités judiciaires ou administratives. 

Au surplus, Cemedex ne transmet vos Données à d’autres tiers qu’en vertu d’une obligation légale 
ou réglementaire ou après avoir obtenu votre consentement. 

 

VOS DROITS 

Vous avez le droit, sous réserve des restrictions légales: 

• à l’accès à vos Données et l’obtention des informations au sujet des modalités de traitement de 
vos Données par Cemedex; 

• à la limitation du traitement de vos Données ; 
• à la rectification de vos Données lorsque ces dernières sont inexactes ou incomplètes; 
• de vous opposer au traitement de vos Données ; 
• de révoquer votre consentement à tout moment. La révocation du consentement ne 

s’applique que pour l’avenir et n’affecte pas la licéité du traitement effectué par le passé ; 

• à l’effacement des Données lorsque ces dernières ne sont plus nécessaires au regard des 
finalités pour lesquelles elles ont été collectées ou traitées ou lorsque vous et/ou le tiers concerné 
avez retiré votre consentement (pour les cas dans lesquels le traitement des Données considérées 
est fondé sur votre consentement et/ou celui du tiers concerné), sous réserve des durées de 
conservation applicables ; 

• de demander, dans la mesure où la loi le permet, la restitution des Données fournies à Cemedex 
ou leur transfert à un tiers (droit à la portabilité); et 

• à la restriction du traitement de vos Données. 

Me ̂me si vous vous opposez au traitement de Données, Cemedex est autorisé à poursuivre ce 
traitement s’il est légalement obligatoire, nécessaire à l’exécution du contrat auquel vous êtes est 
partie, nécessaire à l’exécution d’une mission effectuée dans l’intére ̂t public ou nécessaire aux fins 
d’intére ̂ts légitimes de Cemedex, y compris la constatation, l’exercice ou la défense d’un droit en 
justice. 
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SÉCURITÉ DES DONNÉES 

Outre le respect des dispositions légales, Cemedex met en œuvre un grand nombre de mesures de 
sécurité techniques et organisationnelles afin de protéger de manière appropriée les Données. Ces 
mesures sont basées sur l’état actuel de la technique et permettent d’assurer un degré de 
protection garantissant à long terme la confidentialité, l’intégrité, la disponibilité et la résistance 
des systèmes et services en rapport avec l’activité d’expertises médicales.  

Vous pouvez obtenir plus de détails sur les mesures de sécurité en contactant Cemedex aux 
coordonnées mentionnées sous contact ci-après. 

 

CONSERVATION DES DONNÉES 

Cemedex conserve avec soin et rigueur les Données aussi longtemps que cela est nécessaire pour 
remplir ses obligations légales et contractuelles.  

 

CONTACT 

Pour faire valoir vos droits et pour toute question en lien avec la protection des données, vous 
pouvez écrire à l’adresse suivante, en apposant votre signature sur votre requête, en joignant une 
copie de votre passeport/carte d’identité et en mentionnant les coordonnées auxquelles Cemedex 
pourra vous contacter: 

Cemedex SA, rue de Romont 35 
1700 Fribourg 
dpo@cemedex.ch 

Si vous n’êtes pas satisfait de la réponse donnée par Cemedex, vous pouvez contacter l’autorité 
suisse en matière de protection des données, à savoir le Préposé fédéral à la protection des 
données et la transparence (https://www. edoeb.admin.ch/edoeb/fr/home.html). 

 


